@ ANATEL

Agéncia Nacional de Telecomunicagoes

MANUAL PARA CADASTRO E ACESSO
AO

SISTEMA BOLETO

- PESsOA FisICA -

DEzEMBRO 2009



@ ANATEL

Agéncia Nacional de Telecomunicagées Sistema Boleto - Sistema de Consulta DébltOS
SUMARIO
1. INTRODUGAO 3
2. CADASTRO 3

3. ACESSO AS FUNCIONALIDADES DO SISTEMA 6
3.1. NADA CONSTA 8
3.2. BoLETO BANCARIO 8
3.2.1. ATUALIZACAO DO ENDERECO DE CORRESPONDENCIA 9
3.2.2. IMPRESSAO DE BOLETOS 10
A) QuIrTADO 11
B) DEVEDOR 12




@ ANATEL

Agéncia Nacional de Telecomunicagdes Sistema BOletO - Sistema de COnSUlta DébltOS

1. INTRODUCAO

Este tutorial tem por objetivo descrever os passos necessarios para o cadastro e acesso de pessoas fisicas

ao sistema interativo para a consulta de débitos para com a Anatel, o Sistema Boleto.

O Sistema Boleto é uma ferramenta disponibilizada pela Anatel para que os detentores de outorga possam,

através da internet, obter os seguintes servicos:

« Consulta de débitos;

« Impressao de boletos bancarios;

» Consulta e impressao de comprovantes de pagamentos;

« Emissdo de certiddo negativa de débitos de receitas administradas pela Anatel;

+ Alteragao de enderego de correspondéncia.

O intuito é propiciar ao outorgado facilidade e agilidade em servigos que lhes possam ser necessarios.

| npor t ant e; Para o perfeito funcionamento do sistema, é requer ido 0 uso do

ambiente W ndows e 0 uso do navegador I nternet Expl orer.

2. CADASTRO

Acesse o link sistemas.anatel.gov.br/boleto, momento no qual sera direcionado a pagina inicial do Sistema.

/= SIS - SISTEMA DE INTEGRAGAO E SEGURANGA - [SIS vers3o 2.2.1] - Windows Internet Explorer

Rl © | hitps /<istemes antel, govibrsis/Logininternet. sspicodSistemas267 B agina= htpS3A T2 <22Eanatel%2Egovii2Eh S 5 |+ | x *Y Google o o~
i Favorites | g @& Web Slice Gallery'~
(& SIS - SISTEMA DE INTEGRAGAO E SEGURANCA - .. -8 -
& Ministéric das Comunicagoes Destaques do Governe -
@ ANATEL : [ e
| Interativos
Autenticacio =z
Identificacdo do Usuario
BOLETO - Sistema de Consulta Debitos de FISTEL
OBJETIVO: Listar os débitos das entidades, permitir a emissSos do boleto bancério e comprovante de pagamento pela internet, agiizar e fadlitar o pagamento de débitos junto & ANATEL.
PUBLICO ALVO: Executantes dos Servicos de TelecomunicacBes.
Acesso pblico identificado, através do auto-cadastramento.
2 Duividas e contato pelo email:
PERMISSAO DE ACESSO0: [ Y1095 = 210 e
Para consultar outra(s) entidade(s} informe o seu CPF e SENHA, dique no botSio ALTERAR MEUS DADOS e informe o CNPJ/CPF e FISTEL de cada entidade.
Dados sobre os débitos dos executantes dos servigos de telecomunicacBes dos sequintes Tributos {TFF;Multa de InfracBo 3 LegislacBo deTelecomunicacBes;PPDUR;TFL
INFORMACOES FORNECIDAS: ... dividas dique pessoal fisica ou pessoal juridica para acessar o TUTORIAL de ajuda.
e[«
Semha:[ 4
NovaSenha:[ ]
‘Confirmacdo da Nova Senha: |:|
AstE [«
Esqueriminhs senha | Ainda ndio sou cadastrado | W&o quero maie ver o slerts de sequranca
Alterar meus dados/Vincular Entidade I > Remover acesso desse sistema J E} Entrar J
Figura 1 — Tela Inicial do Sistema Boleto
€ Internet | Protected Mode: On A v R100% -
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O proximo passo consiste no preenchimento dos dados pessoais do usuario. Para iniciar o cadastro, clique

no link Ainda ndo sou cadastrado.

/= SIS - SISTEMA DE INTEGRAGAO E SEGURANGA - [SIS vers3o 2.2.1] - Windows Internet Explorer

SRRl = | hitps //<ist=rmzs anctel.govir sis/Loginlntemet asplcodSistema=267 AP agina= hitp %3 A%IFS Fristemas 2Eanare 32 Egon S2EbrSedFboieto® + 1 | 13 [ 42 [ x [ *8 Googte B
—

S Favorites | {3 @] Web Slice Gallery +

(& SIS - SISTEMA DE INTEGRAGAO E SEGURANCA - .

E2A Ministério das Comunicagoes

@ ANATEL .

Destaques do Govemo >

| Sistemas
Interativos

Autenticacio s
Identificacdo do Usuario
BOLETO - Sistema de Consulta Debitos de FISTEL
OBJETIVO: Listar os debitos das entidades, permitir a emiss30s do boleto bancario e comprovante de pagamento pela internet, agiizar e fadiitar o pagamento de débitos junto & ANATEL,
PUBLICO ALVO: Executantes dos Servicos de TelecomunicacBes.
Acesso plblico identificado, através do auto-cadastramente.
2 Duividas e contato pelo email:
PERMISSAO DE ACESS0: DiTVITAS © COTtato pel
Para consultar outra(s) entidade(s) informe o seu CPF & SENHA, dique no botSo ALTERAR MELIS DADOS e informe o CNPI/CPF e FISTEL de cada entidade.
Dados sobre os débitos dos executantes dos servicos de telecomunicacBes dos sequintes Tributos :TFF;Multa de InfracSo & Legislacio deTelecomunicacBes;PPDUR;TFLL
INFORMACOES FORNECIDAS: ;.- iividas cique pessoal fisica ou pessoal uridica para acessar o TUTORIAL de ajuda. - -
| Ainda ndo sou cadastrado |
(= I—
Seha: [ ¢
NWovaSemha:[ |
‘Confirmacdo da Nova Senha: |:|
FsTE[ T«
Esqued minha sfghs | Anda o sou cadastrado | o quero mais ver o lerta de sequranca
Alterar meus dados/Vincular Entidade I > Remover acesso desse sistema S—Srtrs
Figura 2 — Cadastro
€ Internet | Protected Mode: On fa v RIN% -

Com esta agao sera aberta uma série de janelas para insercdo dos dados pessoais.

Informacdes importantes antes do cadastramento:

« Caso o0 usuario ja possua cadastro em alguns dos sistemas interativos da Anatel, o mesmo servira

para acesso ao Sistema Boleto, ndo sendo necessario efetuar um novo cadastramento. Faca uso da

mesma senha e acesse o Sistema.

»  Os campos sinalizados com setas em vermelho sdo de preenchimento obrigatdrio.

Vejamos as janelas para preenchimento dos dados pessoais.

2] https//sistemas.anatel govibr/515/ Chamadal

TrecupCEP=SA0P=1Rtac,

a05I5=ACDEcodSistema=2678pNUMENPICPF= 4

Entidade (Inclusao)
P —
¢2  Limpar Campas ) Confirmar

Figura 3

Pais: | Erasil

Tipode oo >
e CPF- Cadastro de Pessos Fisica +

Digite o CPF sem pontos & sem tragos.

Janela 1: Insira seu CPF e clique no botdo

Confirmar.

€ Internet | Protected Mede: On iy v H100% -
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&) https//sisteras anatel.gov.br/SIS/ Chamada/ Entidade asp7OP=I FE |

¥ Tealncel |[§ DadosdoUsuaie & Dados Complementares | &2 Telerones | @ Endereso 9|
. ~ idad lusa
Janela 2: Preencha as informacdes ey
requeridas e clique no botdo Proximo. nﬁ::h B
Atencdo para o preenchimento correto B
Tipo Usuario: | @ - intearl B

T

Tipo de Documento: | ©F

Cadastro de Pessoa Fisica

do e-mail, pois é através dele que sera

E-Maik: [ J4
encaminhada a senha de acesso ao b | :
. Observacio: j
Sistema. w7l Dowey
% e | = v | |
I
il
| Figura 4
q‘_Dnna @ Internet | Protected Mode: On G- ®iox - |
el https:p_ﬂz\:tsma5‘5nateF.gw.bu‘iSI[hamadafEnhdadE‘as?DP;I
¥ Teamical | Dadosdousuaro | 1 &8 telefores | 3 Endereco
Entidade (Inclusao)
Dados Complementares | Janela 3: Inclua as informagoes
Tentidade:
LS| — requeridas pelos campos apresentados
Sexo: Selacions ums opgio
R e e clique no botdo Proximo.

DataMascimento: [ |«
mimcrea: [ ]
Sigla UF CREA:  Selecione ums UF

T Telamical | anteror | = préimo |

Figura 5

(|Done & Intemet | Protected Made: On v ®I0% -

] hitps://sistemas anatel.goy.br/SIS/Chamada/Entidate aspTOP=] EE
¥ Telalnical |Q Dadas do Usudrio |Q Dados Complementares g}
Entidade (Inclusao)
Telefones do Usuario
Tipo Pais / C6d. Internacional Codigo Nacional Telefone Ramal
PRINCIPAL: BRASIL - 55 - 1] [ | [ ]
Janela 4: Cadastre telefones para PRECIPAL: (R = I I ‘
CELULAR: BRASIL - 55 + (I |
contato, a seguir clique no botdo COMERCIALY: BRASIL - 53 7 == | | | \
L, COMERCIALZ: BRASIL - 55 - | [ ] [ ]
PrOXImO. COMERCIAL3: BRASIL - 55 - [ [ ] [ ]
FAX1: BRASIL - 55 - [ ] [ ]
FAX2: BRASIL - 55 - | [ | [ |
| ¥ Telamical | 4= anterior | = préximo ‘I
l
l Figura 6
|Dene €D Internet | Protected Mode: On YA v WMI00% ~
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Janela 5: Nesta Ultima tela, é

solicitado o cadastro do enderego

vosonatlgey S5 Charinta c S de domicilio.

¥ Teaiicd | @  DadosdoUsidio | MF  DadosComplementores | G§ Teefones  [[£} Endereeo )

e Para facilitar este preenchimento,
m::‘:' ¥ e | e L digite o CEP no campo apropriado
L = = ‘ e clique em Buscar o Enderego,
—_—— assim, automaticamente  serdo
5;:";“ s informados os dados do endereco.

et s |2 _contrmer Caso nao saiba o CEP, é possivel

busca-lo através do botdo Nao sei
Figura 7 meu CEP.
Pone @ Intemet| Protected Mode: On i Ron -

Apds este procedimento, clique em
Confirmar  para finalizar o

cadastro.

Com a confirmagdo do cadastro, uma mensagem eletronica serd enviada ao e-mail informado contendo a
senha de acesso, que podera ser modificada a critério do usuario quando do acesso ao Sistema. Ainda em

relacdo a senha, é importante atentar para diferenca entre caracteres mintsculos e mailsculos.

| nportante: Verifique o anti-spam do seu e-mail, pois o0 mesmo podera

inibir o recebimento do e-mail da Anatel

3. ACESSO AS FUNCIONALIDADES DO SISTEMA

Feito o cadastro e recebida a senha, cabe agora usufruir das funcionalidades que o Sistema Boleto propicia.

Para isto, na tela inicial do Sistema, digite seu CPF e informe a senha recebida.
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/= SIS - SISTEMA DE INTEGRAGAO E SEGURANGA - [SIS versSo 2.2.1] - Windows Intemet Explorer

Gallery '~

Ty Favorites | 5l @] Wel

/& SIS - SISTEMA DE INTEGRACAO E SEGURANCA - ..

»

& Ministéric das Comunicacdes Destsques do Govermo -
L e
@ ANATEL S
nterativos
Autenticacsa | =i
| ldentificacao do Usuario
BOLETO - Sistema de Consulta Débitos de FISTEL
OBJETIVO: Listar os débitos das entidades, permitir a emiss3os do boleto bancario e comprovante de pagamento pels internet, agilizar e fadiitar o pagamento de débitos junto 3 ANATEL,
PUBLICO ALVO: Executantes dos Servigos de Telecomunicagdes.
Acesso publico identificado, através do auto-cadastramento.
2 Dividas e contato pelo email:
PERMISSAQ DE ACESS0: FISTEL @anatel,qov.br
Para consultar outra(s) entidade(s) informe o seu CPF e SENHA, digue no bot3o ALTERAR MEUS DADOS e informe o CNPJ/CPF e FISTEL de cada entidade.
Dados sobre os débitos dos executantes dos servigos de telecomunicacBes dos seguintes Tributos : TFF;Multa de Infracdo 3 Legislac3o deTelecomunicacdes;PPDUR;TFL.
IRECGHITACOES F OISR CILA Para duvidas dique pessoal fisica ou pessoal juridica para acessar o TUTORIAL de ajuda.
cpr. [rzzzazanas |« 5
Através destes campos, a
St /V ha d q
e ——— senha de acesso pode ser
Confmacho da hova Senh: modificada a qualquer tempo.
st e
Esguedi minha senha | Ainda ndo sou cadastrado | M&o guero mais ver o alerts de sequranca
alterar meus dados Vincular Entidade j el Remover acesso desse sistema ] [¥ Entrar J informe sua Senha
Figura 8 — Acesso ao Sistema
& Internet | Protected Mode: On @ ~| ®100% ~

Cligue no botdo Entrar para que se tenha acesso a tela apresentada abaixo.

/= BOLETO - SISTEMA DE CONSULTA DEBITOS DE HSTEL - [SIS versdo 2.2.1] - Windows Internet Explorer

"f- R = | httpil/sistems oriatel gov b boleio/ Defaitasp?

File Edit View Favorites Tools Help

ce Gallery «

i Favorites | gz jg] Web

| (€ BOLETO - SISTEMA DE CONSULTA DEBITOS DEF...

FEX Ministério das Comunicacges Destaaues do Govems B 5
BOA'NOITE
' 4 NA TEL " ESDRAS HOCHE DOS SANTOS E STLVA
o Sistemas

Interativos

FISTEL menu sjuds

y Menu Principal ™

- de fazer?

# NADA CONSTA
@ BOLETO BANCARIO

® Sair do Sistema

Figura 9 — Sistema Boletc

Done & Internet | Protected Mode: On ¥ v | ®100% -~




@ ANATEL

Agéncia Nacional de Telecomunicagoes

3.1. NADA CONSTA

Sistema Boleto - Sistema de Consulta Débitos

Caso necessite retirar uma certiddo de débitos negativos, clique em NADA CONSTA. A proxima janela solicita

como informacdo o nimero do CPF; pronto, apertando o botdo Confirmar sera apresentada a certiddo.

il

Nome:
CPF:

SANTOS SILVA
R e Y R s
responsabilidade do contribuinte acima que vierem a ser apuradas.
administrados pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional.
Emitida &= 18:12:31 do dia 30/11/200% (hora & data de Brasilia).

valida até 30/12/2009.

Certiddo expedida gratuitamente.

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS DE RECEITAS ADMINISTRADAS PELA ANATEL

Certificamos que no constam, até esta data, pendéncias em seu nome, relativas 4s receitss administradas pela Anatel, ressalvado o direito desta agéncia de cobrar quaisquer dividas de

Esta certiddo refere-se exclusivamente a situagdo do contribuinte no ambite desta agéncia, ndo censtituindo, por conseguinte, prova de inexisténcia de débitos inscritos em Divida Ativa da Unid

0,

Figura 10 — Nada Consta

Caso o usuario possua débitos com a Anatel, esta certiddo ndo podera ser emitida. Para os débitos com a

exigibilidade suspensa por recurso administrativo ou judicial,

de negativa.

3.2. BOLETO BANCARIO

O menu Boleto Bancario possibilita ao usuario trocar do

imprimir boletos e comprovantes de pagamento.

/= BOLETO - SISTEMA DE CONSULTA DEBITOS DE FISTEL - [SIS ve

sera emitida uma certiddo positiva com efeito

enderego de correspondéncia, listar débitos,

s 2.21] - Windows Internet Explorer ==
9 anatel gov.br/boleto/ Default ssp?SISQSmodulo= 23668SISQSsistems=267 DEIEE R P -
s Favorites | 5% @] Web Slice Gallery ~
{& BOLETO - SISTEMA DE CONSULTA DEBITOS DE F. B-8-

ESx Ministério das Comunicaoes Destacues o Govermo -
BOA NOITE
) ANA TEL Asdnein Nacioal ESDRAS HOCHE DOS'SANTOS E SILVA
fe Talecamiuniesaes Sistemas
3 Menu Principal = EOLETO »» BOLETO BANCARTO  Tei suda
de fazer?
® Sair do Sistema
@ ATUALIZACAO DE ENDERECO
© IMPRESSAO DE BOLETO
Figura 11 — Menu Boleto Bancario
@ Internct | Protected Mode: On fh > ®10% ~
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3.2.1. ATUALIZACAO DO ENDERECO DE CORRESPONDENCIA

Para atualizar o enderego de correspondéncia, o Sistema solicita duas informacdes: o Fistel e o CPF.

| mport ant e: O ndmero do Fistel € um cédigo de identificagédo da

0 usuario possui junto a Anatel. Este nimero é esse
Sistema Boleto, podendo ser encontrado nos préprios

Sistema Boleto - Sistema de Consulta Débitos

licenca que

ncial para o acesso ao

boletos da Anatel.

Verifigue nestes documentos a existéncia dos campos denominados Nosso
Namero (Fistel) ou Numero (NRO) de Referéncia , 0 Fistel consiste nos onze
primeiros algarismos destes campos.
Boletos da Anatel
# BANCODOBRASIL OO D000 DDOI D000 DOOO00000N X IDOD000000N ﬁ
ocal de Pagament lencimento
LT‘é o] VET\JEIMENT%, PAGAVEL EM QUALQUER BAMCO, APOS PAGAVEL APENAS NO BANCO DO BRASIL 3‘;.,.-’03}'201.0
edente Receita
GENCIA NACIONAL DE TELECO.W.UNICAC@ES - ANATEL mxxrx
aﬁigfxi;c‘;lmentn g:ﬂdg gogcsl.lgrgento E;pcéria Dac .:l.ceiie Ei?i‘:(:llox:?;essarnenm WISTEL} d f ~ d
X » 1.5, XX > )
0 dz Conta/Responsavel  [Carteira [Espécia [Juantidade alor (=) Vator-de-b: ento I ,entl Ica gao ) Y
XX RS x numero do Fistel

MNFORMACOES

- Titulos em atraso somente poderdio ser pagos no Caixa do Banco do Brasil;

- Apds vencimento Multa: 0,33% ao diz até 0 mdximeo de 20% Jures (SELIC): Soemar mes a mes, a partir do més subsegqdentes a0 vencimento,
endo 1% no més de pagamenta.

- N&o conceder descontof zbatimento/deducdo

- Outro bolete poderd ser obtido no siter http://sistemas.anatel.gov.br/boleto

Governo Federal - Guia de Recolhimento da Unido. GRU - Cobranca

(-} Desconte/Abatimento
Py ey

(-] Outras Deducdes

nos boletos.

Rt tad

(=] Morz/Mulea/Juras

(+} Outros Acréscimos

(=) Walor Cobrado

OO0 OO0 OO OO0 OO0

acado:

T Tesouno Naciowa

X NN DM D B R B0 0
‘ Aurenricagdo Mecdnica

3OO [ XX

M- HHX

Ficha de Compensacio

Figura 12 — Boleto Bancario Tipo GRU Cobran¢a

T

DOOOCCOOOOOOOCCCOCOOOCOCCOCGOUN

Cadigo do Recolhimento KK
1 MINISTERIO DA FAZENDA Numero (NRO) de . Py N
- [SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL Referéncia @xxx
Guia de Recolhimento da Unido - GRU Competéncia -
/encimento 31/03/2010
Mome do Contribuinte/Recolhedor: XXOKOCGOOCOOOOCOCOOCOCOOOOOOCONCNONNONOCOOCOGOOOCOK
Enderego: XXOOO0GOOOCOOCONOOKGEOGOCNK CNP1/CPF do Contribuinte JOOOOOOCCEOXX

AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES - ANATEL

Unidade Favorecida

XXXXAK/XXXXK

Informagdes
- Pagamento exclusivo no Banco do Brasil 5.A

subsegiente ao vencimento, sendo 1% no més de pagamento.
- Nao conceder desconto/abatimento/dedugdo
utro boleto podera ser obtide no site: http://sistemas.anatel.gov.br/boleto

- Apds vencimanto Multa: 0,33% ao dia até o maximo de 20% Juros (SELIC): Somar mes a mes, a partir do més

(=) Valor Principal

XX, XX

Descontos/Abatimento

EREEEE AR

)
(-)

Qutras Deducdes

ERREEE AR

Mora/Multa

GRU SIMPLES

Pagamento exclusivo no Banco do Brasil S.A

Juros/Encargos

Outros Acréscimos

+)
(+)
(+)
(=)

Valor Total

DOOCOCOCOOOOC OGO XIOOCOGOOCOCOOOCON

Figura 13 — Boleto Bancario Tipo GRU Simples

Caso ndo possua nenhum boleto, entre em contato com a area de outorga do escritdrio da Anatel de seu

estado; os nossos contatos estdo disponibilizados no site www.anatel.gov.br.
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Na tela abaixo, apos informar o Fistel e o CPF, clique em Pesquisar e proceda as alteragbes necessarias.

/= BOLETO - SISTEMA DE CONSULTA DEBITOS DE FISTEL - [SIS versio 2.2.1] - Windows Internet Explorer

€ £ | hity || #2 | x |9 Googie Die
g Favorites | 53 @]V
{& BOLETO - SISTEMA DE CONSULTA DEBITOS DEF... | % v~ B - @ - Page~ Safety~ Tools~ @~
E&X Ministério das Comunicagoes Destanues do Govema 5
BOA NOTTE

Agiine ESDRAS HOCHE DOS SANTOS E SILVA

@ ANATEL :: e
Interativos

2y Menu Principal = BOLETO wn BOLETO BANCARIO w» Ausiizagdo de sndersgo, Tef ajsta.

Atualizacdo de Enderego de Correspondéncia
Informagdes da entidade:

WeRSTEL[ ¢

cwpgcPe: [ 4
EF  Pesquisar

Figura 14 — Sub-menu Atualizacdo do Endereco de Correspondéncia

Cl
Done @ Internet | Protected Mode: On G~ 0% -

| mport ant e: Através do Sistema Boleto somente o0 endereco de
correspondéncia € passivel de alteracdo. O endereco sede — ou seja, o do
domicilio — somente podera ser alterado junto as ar eas de outorga da
Anatel.

3.2.2. IMPRESSAO DE BOLETOS

Ao clicarmos em Impressdo de Boletos (ver figura 11), somos direcionados a tela que segue abaixo e que

possibilita a impressado de boletos quitados (comprovantes de pagamento) e de boletos devedores (vencidos
ou a vencer).

/= BOLETO - SISTEMA DE CONSULTA DEBITOS DE HISTEL - [SIS versio 2.2.1] - Windows Intemet Explorer.

€] hitp//sistemas anatel,gov.br/boleto/Default asp?SISQ) 528615 Ssisterns=26

File Edit Miew Favorites Tools Help

o Favorites | ¢k ] Web Slice Gallery =
{@ BOLETO - SISTEMA DE CONSULTA DEBITOS DEF... i~ B v 2 @ > Pager Sofetyr Tookv @v
FEX Ministério das Comunicagties Destanues do Govemo = Bk -

BOA NOTTE
ESDRAS HOCHE DOSSANTOS E SILVA
Sistemas.

@ ANATEL =

2y Menu Principal

BOLETO % BOLETO BANCARIO » Impressdo de Bofera Menit sjuda

- de fazer?

@ Sair do Sistema
@ QUITADO

© DEVEDOR

Figura 14 — Acesso para impressdo de boletos quitados e devedores

10

& Internet | Protected Mode: On $a v R100% ~
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A) QUITADO

Clicando em Quitado, a janela seguinte é apresentada.

/= BOLETO - SISTEMA DE CONSULTA DEBITOS DE HSTEL - [SIS versdo 2.2.1] - Windows Internet Explorer

T Favorites | 55 &) W

’_éBOLEI'O—SITFEMA DE CONSULTA DEBITOS DEF... ‘?-?’ B -
& Ministério das Comunicagoes Destagues do Governe -
BOA NOTTE
Q A NA TEL i ESDRAS HOCHE DOS SANTOS E SILVA
de T Sistemas
| Interativos | !
7@? Menu Principal ~ BOLETO ww BOLETO BANCARID »v Imprassia de Soieto v Quimdo| MERU sjuda.
[ﬁ Dados da Consulta
Impressdo de Boleto Quitados
Consultar por: (@ N° FISTEL (0 CNPJ/CPF 4
NeRISTEL: [ ]«
Ano: - 4
Mes: Todos -
Ordenar por: Dats de Pagamento » 4
¥ Confirmar Informe o numerc FISTEL (11 primeiras posigdes do nosso ndmera)
Figura 15 — Impresséo de boletos quitados.
=
.Done & Internet | Protected Mode: On a | R|100% - ]

Aqui existe a opgao para que a consulta seja realizada pelo nimero do Fistel ou do CPF, ficando a critério do

usuario.

Caso opte pela consulta através do numero do Fistel, somente serdo apresentados os pagamentos
relacionados aquele Fistel especifico. A consulta pelo CPF trara a relagdo de todos os pagamentos efetuados

pelo outorgado. Esta opgdo € Util para os usuarios que possuem mais de uma licenca junto a Anatel.
Ainda se faz necessario, nesta consulta, indicar o ano no qual os pagamentos foram efetuados. Além disso,
¢ possivel especificar o més do pagamento, agilizando a consulta, e definir a ordem em que os lancamentos

devem aparecer: por data de pagamento ou pelo nimero do seqiiencial®).

Veja um exemplo desta consulta:

! Seqtiencial é o nimero que aliado ao nimero do Fistel identifica um determinado débito. Ele especifica a ordem que os débitos foram
lancados contra um determinado usuario.
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Figura 16 — Lista de pagamentos
Done & Internet | Pratected Mode: On .
I nportante: Quando da primeira impressdao sera informado que o seu
computador ndo possui 0 componente de impressao. Pa ra instalad-lo basta
seguir as instrucdes das telas que surgirdo
B) DEVEDOR

O Sistema Boleto, quando se refere a boletos devedores, atina-se tanto a débitos vencidos quanto a vencer.

A ldgica para impressao de boletos devedores € mesma da impressao de boletos quitados, possuindo uma
Unica especificidade.

Para boletos vencidos, é possivel informar a data de pagamento que melhor atenda as necessidades dos
usuarios, sendo que a data escolhida necessariamente deve estar compreendida no més vigente. Caso o
usuario deseje pagar o débito em um més seguinte, deve aguardar o primeiro dia Util deste més para retirar

o boleto. Alerta-se que juros e multa serdo calculados de acordo com a data informada.

Para os boletos a vencer, a data de pagamento sera a data de vencimento original.
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Figura 16 — Impressdo de boletos devedores.
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Demais duvidas poderdo ser esclarecidas pela Geréncia de Arrecadagdo através dos seguintes contatos:

e Telefone: (61) 2312-2554

e E-mail: fistel@anatel.gov.br
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